Zarzadzenie Nr 6/2025
Dyrektora Okregowego Urzedu Miar w Warszawie
z dnia 24 lutego 2025 .

w sprawie wprowadzenia standardow ochrony maloletnich
w Okregowym Urzedzie Miar w Warszawie

Na podstawie art. 22b pkt 2 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. 0 przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1802) oraz
§ 6 ust. 3 pkt 3 Regulaminu Organizacyjnego Okregowego Urzgedu Miar Warszawie,
stanowigcego zatacznik Nr 2 do Zarzadzenia nr 9 Prezesa Gloéwnego Urzedu Miar z dnia
28 wrzesnia 2018 r. w sprawie nadania statutu i regulaminu organizacyjnego Okregowemu
Urzedowi Miar w Warszawie (Dz. Urz. GUM z 2018 r. poz. 27, zarzadza si¢, co nastgpuje:

§1
Wprowadza si¢ Standardy ochrony matoletnich w Okregowym Urzgdzie Miar w Warszawie,
stanowigce zatacznik do zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie podpisania.
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Zatacznik do Zarzgdzenia Nr 6/2025
Dyrektora Okregowego Urzgdu Miar w Warszawie
z dnia 24 lutego 2025 r.

Standardy ochrony maloletnich w Okregowym Urzedzie Miar w Warszawie

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§1

1. Standardy ochrony matoletnich w Okregowym Urzedzie Miar w Warszawie, zwane dalej
Standardami ochrony matoletnich lub Standardami, to zasady dotyczace zabezpieczenia
dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia, zaniedbania, wykorzystania czy przemocy.

2. Niniejsze Standardy maja zastosowanie w szczegdlnosci przy okazji organizacji
w placowkach urzedu, lub w Gléwnym Urzedzie Miar z wspdtudzialem pracownikow
urzedu, Nocy Muzeéw, Miedzynarodowego Dnia Metrologii, Swiatowego Dnia Dziecka
lub przyjmowania wszelkich wycieczek szkolnych.

3. Uzyte w niniejszej regulacji okreslenia oznaczaja:
1) urzad — nalezy przez to rozumie¢ Okregowy Urzad Miar w Warszawie;

2) dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Okrggowego Urzedu Miar
w Warszawie,

3) maloletnim lub dziecku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe do ukonczenia
18 roku zycia;

4) pracowniku/personelu — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika urzedu bez
wzgledu na forme¢ =zatrudnienia (umowa o pracg, umowa zlecenie, itp.),
wspotpracownika, stazyste, wolontariusza, praktykanta lub inng osobe, ktora z racji
petnionej funkcji lub zadan ma kontakt z matoletnim;

5) opiekunie /opiekunie dziecka/ opiekunie matoletniego — nalezy przez to rozumiec
rodzica lub opiekuna prawnego, atakze rodzica zastepczego lub inng upowazniong
osobe (np. nauczyciela w trakcie wycieczki szkolnej);

6) krzywdzeniu maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ popelnienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkode maloletniego przez jakakolwiek osobe,
wtym pracownika urzedu Ilub zagrozenie dobra matoletniego, wtym jego
zaniedbywanie.

4. Standardy ochrony matoletnich okreslaja:

1) zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem urzgdu,
a W szczegblnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego oraz osoby odpowiedzialne za
skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa na szkode
maloletniego;

3) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen oraz sposob dokumentowania
i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentéow lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego;



4) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone.

5. Zasady okreslone w niniejszym dokumencie obowigzuja wszystkich pracownikow, bez
wzgledu na rodzaj zawartej umowy, stazystow, praktykantdw oraz wolontariuszy, a takze
innych osob, ktére z racji pelnionej funkcji lub zadan maja kontakt z matoletnimi.

§2
Rodzaje przemocy:

1) przemoc fizyczna — naruszenie nietykalno$ci fizycznej. To wszelkie celowe,
intencjonalne dziatania wobec dziecka powodujace urazy na jego ciele np.: bicie,
szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, uderzenie wtwarz -
tzw. "policzek", przypalanie papierosem, duszenie, krgpowanie ruchow, itp.;

2) przemoc psychiczna — to intencjonalne, nie zawierajace aktow przemocy fizycznej
zachowania dorostych wobec dzieci, ktére powoduja znaczace obnizenie
mozliwosci prawidtowego rozwoju dziecka np.: wyzwiska, grozby, szantaz,
straszenie, emocjonalne odrzucenie, nadmierne wymagania nieadekwatne do
wieku i mozliwos$ci dziecka, niszczenie waznych dla niego rzeczy lub zwierzat,
nieposzanowanie granic prywatnosci, itp. Przemoc psychiczna jest najczestsza
forma przemocy i jest trudna do udowodnienia;

3) przemoc seksualna — wymuszanie r6znego rodzaju niechcianych zachowan w celu
zaspokojenia potrzeb seksualnych sprawcy. Polega na zmuszaniu osoby do
aktywnos$ci seksualnej wbrew jej woli. Przymus moze polega¢ na bezposrednim
uzyciu sity lub emocjonalnym szantazu, np.: wymuszanie pozycia, obmacywanie,
gwalt, zmuszanie do niechcianych praktyk seksualnych, komentowanie
szczegotow anatomicznych, ocenianie sprawnosci seksualnej, wygladu, zachecanie
do rozbierania si¢ 1 do ogladania pornografii, itp.;

4) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka zarowno
fizycznych, takich jak wlasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia,
edukacja, jak i psychicznych jak poczucie bezpieczenstwa, do§wiadczania mitosci
i troski itp. Zaniedbywanie jest formg przemocy ekonomiczne;j.

Rozdzial 2
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem urzedu,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich

§3

1. Pracownicy w zakresie opieki sprawowanej nad matoletnimi traktujg ich z szacunkiem
oraz uwzgledniajg ich godno$¢ oraz indywidualne potrzeby, szczegoélnie te zwigzane
Z niepelnosprawnoscia.

2. Pracownicy traktuja matoletnich réwno bez wzgledu na pteé¢, niepelnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopogladowy.

3. W komunikacji z maloletnimi zachowujg cierpliwos¢ iszacunek oraz szanujg prawo
maloletniego do prywatnosci.

4. Podejmujgc decyzje dotyczace maloletniego, informujg go o nich i starajg si¢ bra¢ pod
uwage jego oczekiwania oraz bezpieczenstwo pozostatych matoletnich.



5. W trakcie wykonywania swoich obowigzkéw pracownikowi nie wolno:

1)

2)

3)
4)
5)

6)
7)

8)

9)

utrwala¢ wizerunku matloletniego dla potrzeb prywatnych (np. filmowac,
nagrywac glos, fotografowac);

ujawnia¢  informacji  wrazliwych  dotyczacych dziecka ~wobec o0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci (np. informacji dotyczacych sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej);
proponowa¢ maloletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywacé ich w obecnos$ci matoletnich;

nawigzywac¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze;

W obecno$ci matoletnich niestosownie zartowa¢, uzywaé wulgaryzméw,
wykonywa¢ obrazliwych gestow, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym;

stosowa¢ dziatan przemocowych wobec matoletniego;
dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny;

bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnos¢ fizyczna
maloletnich;

angazowac si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawanie walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

6. Sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowany oraz spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu:

1)
2)

3)

gdy nastepuje w sytuacji asysty przy wsiadaniu/wysiadaniu maloletniego
Z pojazdu, ktorym nastgpuje przewo6z do/z placéwki urzedu;

gdy jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego W danym momencie, uwzglednia
wiek dziecka, etap rozwojowy, stan zdrowia, ptec;

jest ochrong przed upadkiem, atakiem lub inng szczegdlng sytuacjg, np. w sytuacji
napadu ztosci i fizycznej agresji oraz zachowan zagrazajacych dziecku lub innym
dzieciom.

7. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
Z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy.

8. Zasady kontaktu poza godzinami pracy:

1)

2)

co do zasady kontakt z matoletnimi powinien odbywaé si¢ w godzinach pracy
I dotyczy¢ sytuacji zleconych przez pracodawce;

utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich oraz ich opiekunéw.

9. Personel powinien by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienia swoich dziatan.

10. Jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z matoletnim na osobno$ci, nalezy zostawic
uchylone drzwi do pojazdu lub pomieszczenia i zadbaé, aby, je$li to mozliwe, by¢
w zasiegu wzroku innych. Mozna tez poprosi¢ druga osobg (jesli jest) 0 obecnos¢ podczas
takiej rozmowy.



11. Pracownik, ktory ma $wiadomos$¢, iz matoletni doznat jakiej$§ krzywdy np. zngcania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegolnej
ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

Rozdzial 3

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego oraz osoby odpowiedzialne za
skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkod¢ maloletniego

§4

1. Personel wramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwag¢ na dobrostan
matoletniego oraz czynniki ryzyka isymptomy krzywdzenia dzieci. W szczegolnosci
zwraca uwage na nastepujgce sytuacje:

1)
2)
3)

4)

5)
6)
7)

maloletni jest brudny, nieprzyjemnie pachnie;
matoletni nie ma odziezy i butow dostosowanych do warunkéw atmosferycznych;

matoletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych
pochodzenie trudno jest wyjasni¢, obrazenia sg w r6éznej fazie gojenia;

podawane przez maloletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢
niewiarygodne, niespojne, mato prawdopodobne;

matoletni boi si¢ rodzica lub opiekuna, niechetnie wraca do domu;
matoletni wzdryga si¢, gdy podchodzi do niego osoba dorosta;

matoletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny lub zachowuje
si¢ agresywnie, buntuje si¢, samookalecza, mowi o przemocy.

2. W przypadku uzyskania informacji 0 krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia
krzywdzenia matoletniego, personel ma obowigzek:

1)

2)

3)

4)

wezwac pogotowie, jezeli wystgpito powazne uszkodzenie ciata wymagajace
interwencji medycznej;

poinformowaé¢  opiekundow  maloletniego o zaistnialej  sytuacji, ajeshi
poinformowanie opiekuna matoletniego jest sprzeczne z dobrem dziecka lub
niemozliwe, odstepuje si¢ od tego obowigzku;

poinformowac dyrektora o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia
matoletniego;

sporzadzi¢ notatke stuzbowa opisujaca zdarzenie, w szczegdlnoSci przyczyne
wystgpienia podejrzenia o krzywdzeniu maloletniego.

3. Dyrektor wyznacza osobe do przeprowadzenia interwencji ze strony urzedu.

4. Dyrektor lub wyznaczona przez niego osoba, w przypadku gdy zajdzie taka potrzeba,
informuje rodzicow matoletniego o obowiazku urzedu zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia maloletniego do odpowiedniej instytucji — prokuratury, policji, sadu
rodzinno-opiekunczego, najblizszego osrodka pomocy spotecznej badz przewodniczacego
zespolu interdyscyplinarnego, W celu uruchomienia procedury ,Niebieskiej Karty” —
w zaleznos$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji.



10.

11.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi
Zalacznik nr 2.

Karte zatgcza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez urzad, ktérego wzor stanowi
zatgcznik nr 3.

Osoba, 0 ktorej mowa w ust. 4 prowadzi niezb¢dng dokumentacje np. karte interwencji,
rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentdw lub zdarzen zagrazajacych dobru
maloletniego oraz interwencji.

W przypadku kazdej interwencji zwigzanej z krzywdzeniem maloletniego, personel
urzegdu ma obowigzek zachowac tajemnice, wytaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom i stuzbom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie =zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego zglosili
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowac¢ opiekundéw matoletniego na pismie.

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika jednostki,
wowczas osoba ta zostaje odsunigta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi do czasu
wyjasnienia sprawy.

Rozdzial 4
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji mi¢dzy maloletnimi, a w szczegolnosci
zachowania niedozwolone

§5
Matoletni maja obowigzek odnosi¢ si¢ zszacunkiem do innych maloletnich, dbac
0 bezpieczenstwo wiasne i innych oraz szanowa¢ cudza wlasnos¢.

Do podstawowych obowigzkéw matoletniego nalezy:
1) przestrzeganie zasad dotyczacych sposobu zachowania;
2) dbanie 0 porzadek i czystosci, w miejscu w ktorym przebywajg;
3) poszanowanie praw innych;
4) akceptowanie wzajemnej indywidualnosci;
5) przestrzeganie zakazu opuszczania miejsca pobytu bez zgody personelu.

Matoletni majg obowigzek informowaé pracownikéw urzedu o wszelkich formach agresji
i wandalizmu oraz w miar¢ mozliwo$ci, wspiera¢ osoby dotknigte przemoca.

Matoletnim nie wolno posiada¢ zadnej broni, nozy iinnych ostrych narzedzi oraz
substancji zabronionych (w tym: papieroséw 1 e-papierosow, alkoholu, substancji
psychoaktywnych, napojow energetycznych).

Matoletnim nie wolno utrwala¢ wizerunku ani nagrywaé innych oséb, bez wyrazenia
przez nie zgody.



Rozdzial 5
Przepisy koncowe

§6

1. Standardy ochrony matoletnich sa dokumentem ogdlnodostepnym i podlegajg publikacji
na stronie internetowej urzedu. Standardy sa réwniez dostgpne w siedzibie urzgdu
w Referacie Kadr, Plac i Szkolenia a w przypadku wydzialtow zamiejscowych
U naczelnika wydziatu.

2. Nowozatrudnionym pracownikom Standardy ochrony matoletnich przekazywane sg do
zapoznania si¢ przez Referat Kadr Ptac i Szkolenia. O$wiadczenie 0 zapoznaniu si¢ ze
Standardami, ktorego wzor stanowi zatacznik nr 1 zalgcza si¢ do akt osobowych
pracownika.

3. Kazdorazowo przy okazji organizacji w placowkach urzedu, lub w Glownym Urzedzie
Miar z wspéludzialem pracownikéw urzedu, Nocy Muzedéw, Migedzynarodowego Dnia
Metrologii, Swiatowego Dnia Dziecka lub przyjmowania wszelkich wycieczek szkolnych,
naczelnik wydzialu, ktérego pracownicy biora udzial w wydarzeniach, przekazuje
Standardy dla przypomnienia podlegtemu personelowi oraz dodatkowo opiekunowi dzieci
w przypadku wycieczek szkolnych.



Zalgcznik nr 1 do Standardéw ochrony
matoletnich w Okregowym Urzedzie Miar

w Warszawie wprowadzonych zarzadzeniem

nr 6/2025. Dyrektora Okregowego Urz¢du Miar
w Warszawie z dnia 24 lutego 2025 r.

(imig i nazwisko)

Potwierdzenie zapoznania si¢ z trescig Standardow ochrony maloletnich
w Okregowym Urzedzie Miar w Warszawie

Oswiadczam, ze w zwigzku z podjeciem pracy w Okrggowym Urzedzie Miar w Warszawie,
przed jej rozpoczgciem, zostalem/am zapoznany/a przez pracodawce z - trescig
obowigzujacych Standardow ochrony matoletnich.

(data i czytelny podpis pracownika)



Zalgcznik nr 2 do Standardéw ochrony
matoletnich w Okregowym Urzedzie Miar

w Warszawie wprowadzonych zarzadzeniem
nr 6/2025 Dyrektora Okregowego Urzedu Miar
w Warszawie z dnia 24 lutego 2025 r.

Karta interwencji

1. Numer Karty .............. /rok
2. Data zatozenia karty



9. Formy podjetej interwencji:
1) zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa

podpis osoby sporzadzajace;j



Zalgcznik nr 3 do Standardéw ochrony
matoletnich w Okregowym Urzedzie Miar

w Warszawie wprowadzonych zarzadzeniem
nr 6/2025 Dyrektora Okregowego Urzedu Miar
w Warszawie z dnia 24 lutego 2025 r.

Rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéow lub zdarzen zagrazajacych
dobru maloletniego lub interwencji

Lp.

Data
zdarzenia

Kratki opis zdarzenia

Osoba
zglaszajaca

Imie
I nazwisko
maloletniego

Rodzaj

podjetej
interwencji
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